MANUAL TEORICO DE JORNALISMO

I
A Noticia e o jornal

1)

O que é uma noticia

A noticia € um fato natural (terremotos, erupcbes vulcanicas), politico, social,
econdmico, cultural considerado relevante e merecedor de ser divulgado através de sua
publicacdo em um ou mais tipos de midia. A eleicdo de um presidente em qualquer
parte do globo, Jogos Olimpicos, uma grande festa ou tragédia sdo considerados
“noticia’ e costumam ser acessiveis a um numero restrito de pessoas. Quem esta de
fora, também quer tomar conhecimento daguela situacdo. E ai que entra o papel do
jornalista: que vai colher aquelas informacdes in loco, no momento que ocorreram, e
transforma-las em textos que serdo divulgados aos que ndo tiveram acesso aquele
momento (ou que ai estavam, mas querem mais informacdes acerca dagquele evento).
Esses textos s80 noticia

2)

O que é um jornal

O jornal é o espaco fisico onde sdo publicadas as noticias apuradas pelos jornalistas.
Sua funcdo € levar, através dos textos noticiosos, o cidaddo a espacos que ele ndo pode
entrar. E fala para um publico heterogéneo, sem rosto, nem perfil definido. Em tese, ele
entra na casa das pessoas e deve atingir todos os membros daguela familia hipotética.
Ha registros de jornais desde a Roma antiga. E o surgimento dessas publicacfes sempre
coincidiu com algum movimento politico ou socia. O jorna como conhecemos
atualmente nasceu no século 18, depois da Revolugdo Industrial.

O primeiro jornal brasileiro, foi o Correio Brasiliense, lancado em 1808 e impresso em
Londres. Com a chegada de Dom Jodo 6, nesse mesmo ano, € fundada a imprensa
oficial e iniciase a publicacBo da Gazeta do Rio de Janeiro, jornal totalmente
produzido em terras brasilis.

Produzido com papel jornal, mais barato, essa publicacdes costumam ter trés tamanhos:

Standart, o maior e mais antigo deles, presente em todos os paises e, no Brasil,
adotado por titulos como O Globo, Jornal do Brasil, Correio Brasiliense, O Estado de
S.Paulo, Folha de S.Paulo, Jornal da Tarde, Agora! entre outros;

tabldide, criado na Inglaterra, ainda muito popular naquele pais, na Europa e Estados
Unidos. E o formato de jornais como o The Sun (Inglaterra), El Pais (na Espanha),
Bild-Zeitung (Alemanha), The Enquirer (Estados Unidos), entre outros. Desde o inicio
da década de 1990, tornou-se febre na China. Na grande imprensa brasileira é usado
pelo jornal Zero Hora, do Rio Grande do Sul;

berliner, berlinense ou tabléide europeu é ligeiramente maior do que o formato
tabl 6ide surgido na Inglaterra. E o tamanho usado pelo jorna francés Le Monde, pelo
italiano La Repubblica, e, desde 2005, pelo inglés The Guardian. No primeiro semestre
do ano passado passou a ser o formato adotado pelo periodico carioca Jornal do Brasil.



Como a noticia aparece no jornal:

1)

O lead

Ferramenta tedrica sistematizada na primeira metade do século passado, a partir de uma
frase do escritor e jorndista inglés Rudyard Kipling, que dizia que: “Tenho seis criados
honestos, que me ensinaram tudo o0 que sai: O Qué, Por Qué Quando, Como, Onde e
Quem”. O lead norte-americano manda que o reporter, diante de um fato, busque resposta
para essas cinco questdes. A partir dessas respostas, ele monta seu texto. O resultado do
escrito a partir dessas respostas € 0 que chama de “piramide invertida’: em que as
informagbes mais relevantes acerca daguele fato apurado se concentram no primeiro
paragrafo do texto.

Meio século atras, nos primeiros tempos de prética da técnica do texto jornalistico, no
Brasil, exigia-se que cada um dos dois primeiros paragraf os fosse escrito numa frase so,
sem ponto. Eram o lead e o sublead, de preferéncia com cinco linhas, cada. A quebra
paul atina dessa rigidez ajuda a explicar a mudanca de lead para abertura.

Qualquer que segja a designacdo, entretanto, continua a valer o principio de que as
primeiras linhas de um texto jornalistico devem prender a atencéo do leitor. Depois do
titulo e do subtitulo, é pela abertura que se agarra o leitor, mas as vezes esguecemos
isso, na correria do fechamento, como se vé nos exempl os abaixo:

ORIGINAL

De hoje até o dia 28, a Universidade do Sagrado Coracéo (USC) sediara a 2.2 Bienal do
Livro de Bauru, um dos maiores eventos culturais do interior paulista. Escritores
consagrados como Pedro Bandeira, Moacyr Scliar e Carlos Heitor Cony sdo algumas
das personalidades convidadas para participar de Cafés Literarios, conferéncias,
pal estras e bate-papos com o publico.

ALTERADO

Escritores consagrados como Carlos Heitor Cony, Moacyr Scliar e Pedro Bandeira estéo
entre as personalidades convidadas para a 2.2 Bienal do Livro, um dos maiores eventos
culturais do interior paulista, que pela segunda vez terd Bauru como sede, de hoje até o
dia 28, na Universidade do Sagrado Coracdo (USC). Os visitantes poderdo ter contato
com as celebridades em Cafés Literéarios, conferéncias, palestras, bate-papos.

COMENTARIO

Se temos noticia, deve ser dada logo no comeco, para agarrar o leitor, como esta no
texto aterado. O verbo sediar deve ser evitado - embora conste de dicionérios, ainda
ndo foi assimilado pelo texto jornaistico. Na relacdo dos escritores consagrados,
devemos comecar pelos gue sdo mais conhecidos. Data e local, nesse caso, podem vir
no fina do paragrafo, pois sdo informacdes de menos impacto.

ORIGINAL
A Loteria da Cultura, parceria da Secretaria de Estado da Cultura e Nossa Caixa, esta a
venda nas principais casas |otéricas do Estado, a partir de hoje.

ALTERADO



A Loteria da Cultura, parceria da Secretaria de Estado da Cultura e Nossa Caixa, estd a
venda nas principais casas lotéricas do Estado, a partir de hoje, com prémios entre R$
1,00 e R$ 50 mil.

O nome da loteria é forte, tem impacto, mas a primeira frase da matéria ndo pode se
limitar & informacdo de que se trata de parceria entre a Secretaria e a Nossa caixa. Pela
natureza do assunto, é necessario falar também de valores.

2)

O titulo

Muitos chefes de arte fazem questéo do titulo, na hora de criar o projeto grafico de uma
pagina. A partir do titulo, eles se sentem mais seguros para escolher a fonte, para decidir
onde vao jogar as ilustracfes, para definir o tratamento geral da matéria.

De fato, o titulo é a chave de um texto jornalistico. O indice de leitura de uma noticia
depende da qualidade do titulo. E fundamental que resuma o que esté no texto, que seja
verdadeiro e que, dém do mais, que sgja bonito, atraente, de entendimento imediato ou
provocativo.

Nos jornais diarios, recomenda-se que o titulo tenha verbo no presente do indicativo.
Por qué? Porque o jornal diario fala sobretudo do que aconteceu ontem e, em menor
escala, do que esté previsto para hoje. Se usamos o0 verbo no passado para a maioria das
noticias (do que aconteceu ontem), o jornal fica parecendo velho. O artificio consagrado
€ de dar titulos com o verbo no presente. No subtitulo ja podemos usar o verbo no
passado. No texto ficariaforcado, artificial, o verbo no presente.

A seguir, alguns exemplos de titul os feitos sem os cuidados necessarios:

ORIGINAL
Fila Unica de transplantes é a garantia do doador

ALTERADO
Fila tnica é garantia de transplantes com seguranca

Doador, num transplante de coracao, € quem morreu. A familia dele pode querer aguma
garantia. Ele, ndo mais. Melhor, entdo, jogar no titulo a garantia de transplante com

Seguranca.

ORIGINAL
Projeto leva oficinas culturais aos Centros de Integracdo da Cidadania

ALTERADO
Peg Livro leva oficinas culturais aos Centros de Integracéo da Cidadania

Projeto é vago. Ja o nome do projeto, Peq Livro, ddaforcaque o titulo deve ter.

3)
A linha fina

Presume-se que o leitor de jornal € alguém que tem pouco tempo. Precisa da informacéo
mas ndo pode demorar muito até saber o que lhe interessa. A linha fina, ou subtitulo,



exerce essa funcdo de facilitar a vida do leitor, a0 completar 0 que esta no titulo, ao
acrescentar mais um dado. Juntamente com o titulo, a linha fina tem ainda a funcéo de
atrair o leitor para o texto. Deve portanto ser direto, claro, aém de atraente.

Muitos redatores, entretanto, ddo impressdo de que, para eles, o subtitulo é apenas
aquela linha fina que fica logo abaixo do titulo, com funcdo apenas estética, um
capricho do pessoal da arte. Esquecem que o subtitulo é peca fundamental no esforco de
todo jornal para garantir afidelidade de seus leitores.

A seguir, alguns casos de mau aproveitamento da linha fina, ou subtitul o:

ORIGINAL

Hospitais notificam a OPO os pacientes em morte encefdlica. Organizagdo procura a
familia, se ela concordar, a equipe médicainicia os exames

(141 toques)

ALTERADO

Centrais de notificagdo e organizaces de procura eliminam o perigo de tréfico de
Orgaos, mas muitas familias ainda se recusam a autorizar doactes

(146 toques)

O titulo dessa matéria foi “Fila Unica € garantia de transplantes com seguranca’. O
subtitulo linha fina deve completar o titulo e tem que ser claro €, de preferéncia, numa
frase s, sem ponto. E hermético, no original, o uso da sigla OPO. Melhor falar em
organizacdes de procura e dar nUmeros gue gjudem a sustentar e tornar mais atraente a
informacdo do titulo.

ORIGINAL

Promover o habito da leitura e melhorar 0 acervo das bibliotecas publicas por meio da
distribuicdo de cheques-livro sdo objetivos do evento

(139 toques)

ALTERADO

Autores famosos e mais de 30 mil titulos estar&o a disposicdo de um publico previsto de
80 mil pessoas na2.2Biena do Livro, apartir de hoje

(143 toques)

O titulo da matéria foi: “O mundo dos livros volta a Bauru”. O subtitulo origina era
burocratico. Se temos noticia, deve ser dada logo no comeco e com informacdes que
ajudem a agarrar o leitor, como esta no subtitulo alterado.

4)

O olho

Trata-se de uma frase ou um trecho do texto, que se coloca em posi¢céo destacada na
pagina, em corpo maior, eventuamente em cor diferente. Tem o objetivo de chamar a
atencdo do leitor para o ponto, ou 0s pontos, de mais relevo que aguela matéria contém.
E relativamente recente (menos de 40 anos) o uso do olho nos jornais e revistas, no
Brasil. Chama-se também destaque ou, nas revistas, olho de continuagdo (quando usado
em pagina na qual aguele texto continua).



Por exemplo, numa reportagem que informe sobre detalhes da vida de celebridades, um
olho de canto de pagina, ou de rodapé, poderia dizer o seguinte:

NA NOITE DE NUPCIAS, O JOGADOR KAKA USOU UM PIJAMA VERDE,
PARA AGRADAR SUA NOIVA, QUE E PALMEIRENSE

5)

O intertitulo

Quando as técnicas americanas de texto jornalistico foram implantadas no Brasil, nas
décadas de 1940 e 1950, o intertitulo vinhalogo depois dos dois primeiros paragrafos (o
lead e o sublead), que por sua vez obedeciam a regra de ter cinco linhas, cada. Abaixo
desse intertitulo, entravam no maximo quatro parégrafos de cinco linhas, cada. Se a
matéria exigia mais espago, abria-se um segundo intertitulo (que também ndo podia
abrigar mais que quatro paragrafos de tamanho igual).

A imprensa brasileira quebrou esse desenho rigido na década de 1960, principal mente

o Jornal da Tarde. Nas décadas de 1970 e 1980, quando a "ditadura do copidesque” veio
a ser confrontada pela "ditadura da diagramacao”, ficou mais ou menos estabelecido que
o intertitulo entra onde o desenho da pégina pede.
Deixou de existir, na prética, uma regra para a colocacdo do intertitulo. Ha mesmo casos
em que o intertitulo, em vez da funcdo de gjudar a prender a atencdo do leitor, acaba
dispersando. Seria melhor, porém, que se observasse 0 minimo de balizamento, como se
propde a seguir:

ORIGINAL

Vantagem competitiva — O diretor de criagcdo acredita que a formagdo de uma
logomarca pode fornecer vantagem competitiva, sgja para vender meias ou carros.
“Muitas vezes...

Seamarcaficar velhaou (...)

Ha designers que chegam a predeterminar um tempo de existéncia para elas. Pode ser
criada também marca atemporal, como a da Nike e da Coca-Cola. Durante vérios
anos...

ALTERADO

Marca atemporal — O diretor de criac8o acredita que a formacdo de uma logomarca
pode fornecer vantagem competitiva, seja para vender meias ou carros. “Muitas vezes...
Seamarcaficar velhaou (...)

Ha designers que chegam a predeterminar um tempo de existéncia para elas. Pode ser
criada também marca atemporal, como a da Nike e a da Coca-Cola. Durante varios
anos...

A boa técnica manda usar, para intertitulo, palavra ou expressao que esteja pelo menos
um parégrafo adiante. Melhor ainda se vier no final do texto, ou do paragrafo gue venha
logo antes do intertitulo seguinte. Dessa maneira, atraimos o leitor mais para o final do
texto, como esta proposto na foram alterada. No original, faltou o artigo antes de da
Coca-Cola. Sem o artigo, fica parecendo que Nike e Coca-Colatém a mesma marca.




6)

A ilustracéo

Até a década de 1990, a ilustracdo no jornalismo brasileiro se limitava aos gréficos e
tabelas, com a funcdo de informar visualmente o que estava dito no texto. A partir dos
anos 90 e, sobretudo, a partir do uso cada vez mais intenso da computacéo gréfica,
entramos na era dos infogréficos. Sdo ilustragbes bem mais abrangentes, que muitas
vezes chegam a ocupar uma pégina inteira. O ideal € que os infograficos tenham vida
propria. Isto é passem informacdo de tal maneira completa que, se o leitor ndo tiver
tempo ou interesse especia pelo assunto, baste olhar o infogréfico que estara
satisfatoriamente informado. Os gréficos e tabel as continuam ater grande utilidade, mas
de um modo geral sdo hoje bem mais sofisticados que as barras e pizzas que constituiam
as Unicas formas utilizadas antigamente.

7)

A foto

O fotografo de jornal e revista € chamado de reporter fotografico, no Brasil, desde o
final da década de 1950, quando a reforma feita no Jornal do Brasil, do Rio de Janeiro,
serviu de modelo para o restante da imprensa brasileira. Antes, pensava-se na fotografia
apenas para a pagina néo ficar pesada demais, s6 com texto. Ou s6 com chumbo, como
se dizia nos tempos em que 0s jornais eram impressos “a quente”, com letras de chumbo
derretido e moldado com base no que era digitado nas maguinas de linotipo. Hoje, todo
jornalista tem consciéncia de que a fotografia € parte integrante da informagdo. Com
grande fregliéncia, ha fotografias mais importantes que o titulo ou qualquer outro
elemento da matériajornalistica.

8)

A legenda

Tem a funcdo de completar a informagdo constante da fotografia. Gerealmente € uma
linha so de texto, logo abaixo da fotografia. Excepciona mente usa-se a legenda acima
ou ao lado da foto. A legenda deve ser direta, objetiva e, acima de tudo, informativa.
Em alguns jornais, a legenda simplesmente repete o que esta exposto na fotografia. Por
exemplo a personalidade fotografada ao lado de seu cachorro de estimagdo e, na
legenda, vem escrito Fulano de Tal ao lado de seu cachorro de estimac&o. O ideal, em
casos assim, é acrescentar algum dado, como 0 nome do cachorro, a raga, se foi um
presente dizer quem presenteou.

9)

O texto-legenda

E usado nagueles casos em que a informag&o jornalistica se resume ao que aparece na
fotografia. E como uma legenda maior, de trés ou quatro linhas, em que se conta a
historia que a fotografia ilustra. Pode ser considerado, também, como uma matéria mais
curta, de poucas linhas, que vem no jornal junto com uma fotografia.

10)



A assinatura

Identifica 0 autor do texto. Na maioria dos casos, quem assina os textos € o autor da
reportagem. Mas as vezes é o redator guem assina, ou o editor, ou o subeditor, ou
qualquer outro integrante da redacdo. O importante é que a assinatura informa ao leitor
gue aquele texto tem um autor, diferentemente de outros textos de um jornal, sem
identificacdo de autoria; nesses casos, entende-se que o autor €, por assim dizer, o
proprio jornal. A vantagem da matéria assinada € que confere mais credibilidade, aos
olhos do leitor.

i
Os tamanhos de texto (porque ha textos grandes e textos pequenos):

a)

A reportagem

E aamado jornalismo. E a concretizaco do testemunho do jornalista que foi ao local,
viu, anotou e depois redigiu para o leitor se informar. Numa cobertura de um fato de
grande repercussdo — a recente tragédia com o Airbus da TAM no Aeroporto de
Congonhas, por exemplo —, 0s jornais costumam destacar uma equipe de repérteres. O
conjunto das reportagens feitas, em casos assim, leva ao leitor uma informacéo
completa, abrangente. O que a reportagem tem de mais relevante € a fungdo que o
repérter exerce, em nome do publico: ele € o representante do publico, é alguém do
publico que presencia, testemunha e depois relata, informa de maneira que a maioria das
pessoas entenda de imediato.

b)

O texto noticioso

Pode ser uma pesquisa, que entra na edi¢do ao lado das reportagens, artigos, fotografias,
ilustragdes. E basicamente uma informagdio, sem opinido. Deve ser escrito em
linguagem simples, sem rodeios.

C)

A entrevista

Existem dois tipos classicos de entrevista. A mais usada é a que tem a forma de
perguntas e respostas. No linguagjar das redagdes, € 0 que se chama de pingue-pongue:
feita a introducdo para dizer quem é o entrevistado, que assunto ele domina, vem uma
pergunta e, logo abaixo, a resposta — e assim até a ultima pergunta com a ultima
resposta. A outra forma de entrevista € aquela em gue as respostas do entrevistado séo
diluidas no correr do texto, geralmente com algum verbo que indique a autoria daguela
frase (diz Fulano, afirma Fulano, esclarece Fulano, e assim por diante). O segredo das
melhores entrevistas esté na preparacdo que o entrevistador faz antes de ir ao encontro
do entrevistado. Se o entrevistador estuda bem o assunto, informa-se antes a respeito do
entrevistado, aumenta sua chance de fazer uma entrevista boa. O ideal € que o
entrevistador tenha pelo menos uma idéia da resposta correta de toda pergunta que vier
afazer. Assim, dificilmente ele ser4 enganado pelo entrevistado.



d)

O comentério

Ao contrario do texto noticioso, 0 comentério tem como referencia principa a opiniéo.
No coment&rio o jornalista d4 o seu ponto de vista, sempre com o objetivo de
enriquecer a informagdo, acrescentar mais dados para bem orientar o leitor. Os mais
conhecidos s80 0s comentaristas esportivos, politicos e econémicos, aqueles que, a
propodsito da noticia, do fato, comentam sobre as origens e consequiéncias, de maneira
gue o leitor, o ouvinte, o telespectador passe a ter uma visdo mais completa, mais
abrangente.

11
Estrutura de um jornal

> O editorial

E a opinido do jornal. Em muitos casos, quem redige o editorial é o préprio diretor do
jornal, ou até mesmo o dono do jornal. Mesmo quando redige € alguém integrante da
equipe de editorialistas, o que sai publicado reflete obrigatoriamente a opinido do jornal
a respeito daguele assunto. Citando uma vez mais a recente tragédia com o Airbus da
Tam no Aeroporto de Congonhas, todos os jornais publicaram reportagens, artigos
assinados, notas em colunas, mas também publicaram editoriais que estamparam a
opinido do jornal. De um modo geral, o editorial sai sempre na mesma pagina,
juntamente com o expediente do jornal, aquele quadro em que aparecem 0 nome da
empresa proprietaria, o endereco, os nomes dos principais integrantes da equipe
jornalistica. E comum que essa pégina tenha mais de um editorial, focalizando assuntos
diferentes.

> Colunistas

S&o jornalistas especializados em determinados assuntos, ou setores, aos quais a direcéo
do jornal reserva espacos fixos em suas edicdes, para publicacdo de colunas assinadas.
Ha coluna que saem todos os dias. Ha colunas diarias em gque a cada dia aparece um
colunista diferente. Ha colunas que s saem em determinado dia da semana. O que
caracteriza a coluna é o fato de ser assinada por alguém que tem conhecimento de
determinado setor, de determinado assunto.

> As editorias diarias (Politica, Economia, Internacional, Esportes,

Cidades/Cotidiano, Cultura)

A editoria é outra criagdo relativamente recente (menos de 50 anos) no jornalismo
brasileiro. Até a primeira metade do século XX, ndo se usava nas redacdes o termo
editoria. Falava-se na se¢do de Esportes, na secdo de Politica, na secdo de Economia, e
assim por diante. Quem mais fortemente disseminou o uso do termo editoria foram as



revistas semanais de informac&o, a partir da primeira delas, a Veja. O que caracteriza a
editoria € aformacdo de uma equipe, sob o comando de um editor, que se especializa na
cobertura de determinado assunto. O editor de Cidades, por exemplo, tem sob suas
ordens, um subeditor, um pauteiro, um time de repdrteres, um time de redatores, todos
eles cuidando unicamente do noticiario referente a cidade onde o jornal é publicado.
Outros assuntos urbanisticos, referentes a outras cidades, também vao para essa editoria
que cuida de Cidades. O raciocinio vale para as demais editorias que os jornais
costumam ter — Politica, Esportes, Artes e Espetaculos, Cultura, Internacional,
Economia, etc.

> Os cadernos semanais ou suplementos

A maioria vem encartada nas edi¢des dominicais, as mais recheadas de todo jornal, por
se tratar do dia em que presumivelmente o leitor tem mais tempo. Sdo cadernos (com
paginas no mesmo tamanho do jornal) ou suplementos (péginas em tamanho menor, as
vezes em papel diferente) que tratam de assuntos diferentes dagueles tratados pelas
editorias normais do jornal. S8o feitos por equipes préprias, que ndo entram no
fechamento normal do jornal. Esses cadernos ou suplementos tém nomes que 0s
identificam de imediato, de maneira que os | eitores interessados nagquel e assunto logo os
separem. E muito comum que | eitores col ecionem esses cadernos ou suplementos.

> As revistas de jornal

A semelhanca dos cadernos e suplementos, tém equipe propria, que ndo participa do
fechamento do jornal. Sua caracteristica principal € a forma de revistas, inclusive com
capa em papel mais encorpado. De um modo geral vém encartadas na edic¢éo dominical
e sua pauta é dominada por assuntos mais permanentes, mais duradouros — ao contrario
da noticia comum, que tem vida curta, geramente de apenas 24 horas. As revistas falam
de tendéncias, de evolugdo no comportamento das pessoas, de transformagbes que
estejam ocorrendo nessa ou naguela érea.

> A importancia do jornalismo (e o poder do jornalista, que tem uma

“procuracdo” do cidaddo comum para apurar os fatos)

Muitos jornalistas demoram a entender que o importante € o jornalismo, é o veiculo da
informagdo jornalistica. De um modo geral, esses jornalistas pensam que importantes
sd0 eles. Alguns nunca entendem que a atividade jornalistica é uma delegacdo da
sociedade, da comunidade. Assim como o professor tem a missdo de ensinar, 0 médico
tem a missdo de cuidar da salde, outros profissionais tém as suas missdes, de acordo
com a sua especialidade. O jornalista recebe da sociedade a missdo de informar sobre
tudo de relevante que esteja acontecendo na cidade, no estado, no pais, no mundo. Ele
sO é importante na medida em que cumpre missdo de apurar e transmitir a
informac&o que a sociedade precisater.

> A fonte



E a origem da noticia. E a pessoa que fornece ao jornalista a informagio em primeira
mao. O jornalista assume o compromisso de manter sob sigilo 0 nome de sua fonte de
informagdes. A lel protege o direito que o jornalista tem de ndo revelar quem sdo as
suas fontes. Esse direito é essencial para que o jornalista obtenha informagtes
exclusivas, que interessam aos leitores. Sob essa garantia, a fonte passa ao jornalista
informagdes sigilosas, que gudam a esclarecer casos em que estggam envolvidas
pessoas poderosas. Depois, por mais que essas pessoas pressionem, o jornalista ndo é
obrigado a dizer que Ihe deu tais informacdes.

> As aspas

Um problema comum, nos textos dos jornais, sdo as aspas indevidas — ou porque se
superpbem a outras que vém logo a seguir, na declaracdo enfocada, ou porque ndo
passam de escudo que o repdrter (0 jornal?) usa para se proteger de eventual reclamacéo
do entrevistado.

A reproducdo exata do que o entrevistado declarou € um dos dogmas da profissdo de
jornalista. Para o texto jornalistico, entretanto, mais importante que reproduzir ipsis
litteris uma declaracéo é transmitir ao leitor, com exatiddo, o que o entrevistado quis
dizer.

O gue vem entre aspas, entdo, deve ser aquilo que o entrevistado falou, do jeito que ele
falou — desde que faca sentido. Se ndo faz sentido, 0 melhor € decifrar, traduzir a
declaracdo sem usar aspas. Ou sO deixar entre aspas 0 pedago que faz sentido.

Ainda com relacdo ao uso das aspas. se a declaracdo ndo tem nada de novo, nada de
revelador, nada de peculiar, nd0 merece esse destaque.

Outro cuidado: se ao enunciar uma declaracdo o texto sem aspas ja antecipa o que vai
ser declarado, ndo hé& necessidade de um (o enunciado) ou da outra (a declaracéo).

Mais um: recomenda-se identificar o autor da frase entre aspas, com dois pontos antes
ou um verbo depois. Quando s6 ha um entrevistado na matéria, admite-se (mas ndo se
recomenda) que as aspas nao tenham dono.

A selecdo a seguir mostra alguns casos de textos publicados em que o0 autor usou mal as
aspas ou deixou de usa-las:

ORIGINAL

Segundo explicou o chefe do Departamento, a diferenca pode ser atribuida a
instabilidade do mercado externo. "Tem muita volatilidade no mercado”, disse. "E uma
gangorraterrivel”, completou.

ALTERADO
Segundo explicou o chefe do Departamento, a diferenca pode ser atribuida a
instabilidade do mercado externo, que ele define como "uma gangorraterrivel™.

Da para eiminar a primeira frase do entrevistado e assm evitar a repeticdo da
informacdo (instabilidade sem aspas = volatilidade com). D& para juntar todo o
paragrafo numa frase so, eliminando assim o disse e o completou.




ORIGINAL

"Embora eu sgja atamente partidario de tudo o que diz respeito ao meio ambiente, neste
momento nd&o podemos utilizar formalidades para atrapalhar e dificultar o
licenciamento™, disse o diretor.

ALTERADO

Embora se declarasse "altamente partidario de tudo o que diz respeito a0 meio
ambiente", o diretor ressaltou que no momento nédo se pode permitir que formalidades
dificultem o licenciamento.

No original, afrase do diretor é capenga. Nesses casos, € melhor tirar as aspas e traduzir
a frase, aproveitando para capar expressoes apenas retdricas como atual momento e
atrapalhar e dificultar.

> A ética do jornalista

Pelo fato de ter uma procuragdo tacita da sociedade para apurar, investigar, o jornalistaé
talvez o profissional de quem mais se exige o respeito aos principios éticos. O principal
desses principios é o respeito a verdade. Havendo qualquer divida, por menor que sgja,
o jornalista ndo deve publicar uma denincia. Outro principio ético fundamental € a
obrigacéo de ouvir — ou pelo menos tentar ouvir — a pessoa ou ingtituicdo que vai ser
denunciada pelo jornal. Nessa mesma linha, € preciso seguir o principio ético de ouvir a
outra parte. Ou sgja: se A faz uma dendncia contra B, na mesma noticia deve constar
também a palavra de B. Constam da ética jornalistica, ainda, o cuidado de evitar o tom
alarmista ao divulgar uma informacéo, o respeito pela legislacdo, a atencéo as normas
vigentes quanto a salde, seguranca. Enfim, o jornalista ético é necessariamente um
profissional consciente das possiveis consequéncias daquilo que publica.

v
Como é feito um jornal (a rotina de uma redacéo)

> A pré-pauta

E a relacdio simplificada e provisdria com os possiveis assuntos que os reporteres do
jornal vao apurar a cada dia. Dentro de cada editoria, o pauteiro anota o que lhe parece
mais interessante no noticiario ja publicado pelo seu e pelos demais jornais, ou
divulgado pelas réadios, pelas televisdes. Ouve também os reporteres da editoria. Junta,
em suma, 0 maximo possivel de anotaces e sugestdes, antes de chegar a selecdo que
resultara na pauta definitiva.

> A pauta

A pauta definitiva de um jornal vem de uma reunido com os pauteiros de todas as
editorias, geramente sob o comando de um editor-executivo. Nessa reunido, evitam-se
as superposicoes, agueles casos em que duas editorias vao cobrir 0 mesmo assunto,
entrevistar a mesma pessoa. E nessa reunido, ainda, que se decide quais s0 0s assuntos



mais importantes daquele dia, os que exigem a mobilizacdo de equipes maiores, 0s que
dependem da contratacéo de consultorias. Nosjornais, essa pauta € definida o mais cedo
possivel, pela manha. No final da tarde, uma outra reunido define o que efetivamente
sera publicado pelo jornal, pois muitos assuntos selecionados na reunido matinal ndo
renderam o que deles se esperava, outros assuntos surgiram no correr do dia. De um
modo geral, a reunido vespertina € comandada por outro editor-executivo, ou pelo
préprio diretor daredacdo, e os pauteiros sdo substituidos pelos editores.

> A apuracao da informacéao

Ultimamente, usam-se mais o telefone e a internet, no levantamento das informacoes
gue constam da pauta definitiva. Mas ainda se usa muito ir ao local. Essa expressao — ir
ao local — tem sentido bem amplo: estar pessoa mente com o entrevistado, comparecer a
estréia ou ao lancamento, deslocar-se até o ponto onde houve o incéndio, o alagamento,
o acidente, o crime. A apuracdo da informacao é todo o esforco que o jornaistafaz para
reunir o maximo possivel de dados, para depois selecionar os melhores, os que maisfiel
e completamente contem a noticia.

> O fechamento

E o final do trabalho de cada dia, em cada editoria. E 0 momento em que a pagina fica
pronta, na redacdo, e vai para a gréfica, para a impressdo. O horario de fechamento
varia, de acordo com a hierarquia estabelecida pela pauta definitiva de cada dia. Muitas
vezes as paginas que fecham por Ultimo sdo as de Esporte, porque algum jogo vai
terminar mais tarde, ou as de Artes e Espetaculos, porque é preciso esperar o final de
uma estréia teatral. O normal € que feche por Ultimo a primeira pagina, a principal do
jornal, a capa que sai com a manchete do dia e com textos resumidos (as chamadas de
capa) dos assuntos mais importantes das diferentes editorias. A pressao do horario de
fechamento € uma das maiores razdes para que os jornalistas estejam sempre no topo
das listas dos profissionais mais estressados.

> Os clichés

Também chamado de lugar-comum ou chavao, o cliché é aquela frase pronta, aquela
expressao consagrada, aquela palavra repetida que em geral funciona bem na linguagem
falada, mas que devemos evitar no texto jornalistico. Dizer, por exemplo, que o artista
fechou com chave de ouro a sua apresentacdo pode ficar bem no correr de um bate-papo
entre amigos, mas no texto escrito deixa a impressdo de que o redator ndo se esforgou
para encontrar um jeito mais criativo de informar que o artista encerrou o espetéculo
com uma surpresa, uma atuagdo fora do comum. Dizer cobras e lagartos, crivar de balas,
preencher uma lacuna, agradavel surpresa, calor escaldante, suculenta feijoada — todos
esses sao clichés. A lista dos lugares-comuns na verdade é imensa. Convém evité-los.
Ou sb usé-los conscientemente, tendo nocdo de que vao empobrecer aquele trecho do
texto. Uma observacdo de ordem prética: na correria do fechamento de um jornal, nem
sempre o redator tem tempo e cabeca de procurar um substituto criativo e eficiente para
o cliché. Ai o jeito é usar e contar com a compreensdo do leitor (que em geral
compreende).

> A distribuicdo do jornal



Como acontece com todo produto industrializado, é preciso fazer o jornal até as maos
do leitor, que é o seu consumidor. Também no caso da industria jornalistica, existe toda
uma logistica interna e externa para que o produto chegue ao consumidor na melhor
ocasido possivel. A logistica externa é semelhante a do restante da producéo industrial:
apartir da gréfica que imprime o jornal, caminhdes e vans transportam até os centros de
distribuicdo, que por sua vez fazem chegar até as bancas de jornais e revistas.
Excepcionamente, e so na cidade onde se imprime o jornal, algumas bancas vao buscar
o jorna na “boca da maquina’, isto é, no setor de expedicdo da grafica. A logistica
interna, para que a distribuicdo segja bem sucedida, tem algumas peculiaridades. A
principal delas estd nos diferentes horarios de fechamento, cada um correspondendo a
uma edicdo especifica. A edicdo nacional, destinada ao restante do pais, é a que fecha
mais cedo. N&o inclui, portanto, as noticias de Ultima hora. Informa-se, por exemplo,
que determinado julgamento comegou atal hora, desenvolveu-se de tal maneirae “até o
fechamento desta edicdo ainda ndo havia o resultado”. Assim, sucessivamente, ocorre
com a edicdo estadual, que pega as regibes mais distantes do Estado; as edigcOes
regionais, destinadas as cidades mais proximas; até finalmente a edicéo local, que vai
para a propriacidade inclui todas as noticias de Ultima hora.

> N&o existe noticia paga em jornal

Uma frase qué sempre se diz nas redagdes eticamente corretas é a seguinte: noticia é
noticia, publicidade é publicidade. Desde cedo o jornalista aprende que uma publicacdo
séria nunca “vende o editorial”. 1sso quer dizer que a noticia veiculada corresponde
rigorosamente a verdade e tem o objetivo primordial de atender aos interesses do leitor.
Existem jornais mais afinados com essa ou aguela linha de pensamento e que déo
destaque maior aos temas e fatos mais em sintonia com tal maneira de pensar. Nesse
caso, 0 jornal eticamente correto adota essa linha editorial de maneira transparente e, se
for do interesse do leitor, publica até artigos e noticias de pessoas que pensam de
maneira oposta. O que ndo se admite € o jornal que aceita pagamento para publicar,
como se fosse noticia, matérias de interesse de uma empresa, um grupo empresarial, um
governo. Os que fazem isso — e na verdade alguns fazem — ndo merecem o respeito do
meio editorial.



